
 
Formularz Reklamacyjny 

Imię i nazwisko/Nazwa firmy:   ……………………………………………………………………………………………………………………………………………. 
Adres Klienta: ………………………………………………………………………………………………………………………………………………......................... 
Dane kontaktowe : ……………………………………………………………………………………………………………………….......................................... 

 
Niniejszym oświadczam, że : 

1. Znane mi są warunki reklamacji produktów w trybie określonym w Regulaminie Sklepu Design Kimura Factory, w tym konieczność 
dołączenia do przesyłki niniejszego formularza oraz oryginalnego dokumentu sprzedaży wystawionego w związku ze sprzedażą 
produktu. 

Numer dokumentu sprzedaży (paragon/faktura) : ………………………………………………………………………………………………………………… 
Reklamowany produkt 

Dokładny opis zastrzeżeń klienta : 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….. 
Kiedy i w jakich okolicznościach niezgodności zostały stwierdzone :  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………..... 
 
W związku z powyższym żądam *: 
 
 Wymiany produktu na wolny od wad  Usunięcia wady  Obniżenie ceny produktu  Odstępuję od Umowy*   

 
* Proszę oznaczyć tylko jedno roszczenie 

 

Numer rachunku bankowego, na który zostanie zwrócona należność *: 

_ _ -_ _ _ _-_ _ _ _-_ _ _ _-_ _ _ _-_ _ _ _-_ _ _ _ 
Dane właściciela rachunku bankowego * : ……………………………………….……………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

*Proszę uzupełnić w przypadku oznaczenia „Odstępuję od umowy” 

 

   …………………………………………                                                                                     …………………………………………. 
 Miejscowość i data                                     podpis Klienta 

  

Zapakuj produkt wraz dołączonym podpisanym formularzem oraz dowodem zakupu i prześlij na wskazany poniżej adres : 
 

Kimura Factory Marcin Komicz 
ul. Puławska 12/3 
02-655 Warszawa 

z dopiskiem :  REKLAMACJA 
 

Reklamacja zostanie rozpatrzona w ciągu 14 dni od momentu otrzymania towaru przez Kimura Factory. O rozpatrzeniu reklamacji 
poinformujemy Klienta w formie e-mail lub przesyłką nadaną listem poleconym. 

 
Ważne : 

 Zwracany produkt wysyłasz na własny koszt, 
 Dla bezpieczeństwa zadbaj, żeby nadać przesyłkę jako poleconą albo wysłać paczkę z potwierdzeniem nadania lub skorzystaj z firmy 

kurierskiej, 
 Nie przyjmujemy przesyłek zwrotu „ za pobraniem” lub osobiście w siedzibie firmy, 

 

Nazwa Ilość Cena brutto 
   
   
   


